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Turkiye Ulus Markalama Forumu
“Tiirkiye’nin ihracat ve Yatirnm Markalan” Paneli

16 Aralik 2022, Maslak TiM Gosteri Merkezi

Cumhurbaskanhgi iletisim Baskani Sn. Fahrettin Altun,
Marka Ofisi Koordinatérii Sn. Nur Ozkan Erbay,
Is ve Akademi Diinyamizin Degerli Temsilcileri,

Degerli Basin Mensuplari,

Oncelikle bu guizel organizasyona davetiniz igin tesekkur ediyor ve

sizleri Dis Ekonomik lliskiler Kurulu — DEIK adina saygiyla selamliyorum.

Konusmama, marka konusundaki bazi temel kavramlara deginerek

markalasmanin is dlinyasinda nasil algilandidi ile baslayip, daha sonra
kisaca DEiK’ten bahsetmek ve buradan hareketle de, DEIK olarak Tirkiye

markasini gelistirmeye nasil katki sundugumuzu faaliyetlerimizden

ornekler vererek devam edecegim.

Markalasma denilince yakin zamana kadar bizim aklimiza, sadece
firmalar veya onlarin 6ne c¢ikan Urunleri gelirdi. Bu anlamda Ar-Ge ve
inovasyona 6nem veren, sureglerinde vyenilikciligi 6n plana cikaran,

bunlari da patent ve iyi uygulama ornekleri ile kayit altina alan, tlketici
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nezdinde iyi bir taninirh@i ve itibari olan firmalarin marka degerinin daha
Iyi oldugunu da biliyoruz.

GuUnumuzde ve muhtemelen gelecekte de gecerli olacak sekilde,
sadece firmalarin marka degerinin degil, elbette bunu da iceren ama
bunun ilerisinde bir Glkenin cografyasi, tarihi, kultlrd, toplumsal yagsami
gibi bircok soyut varligi iceren bir markalagsma kavrami da on plana ¢ikti

ve konumuz da bu.

Bu anlamdaki guncel markalasmada, eskiden oldugu gibi sadece
firmalar degil; sporcular, sanatgilar, siyasetgiler, bilim insanlari,
sehirlerimiz, sosyal yapimiz gibi soyut varliklar da markalagsmada ve

konumuz ozelinde ulkelerin markalagsmasinda onemli gorevler Ustleniyor.

Ornegin “marka sehirler” son zamanlarda sik kullanilan bir kavram.
Her sehir, kendisini dunyada bir marka olarak tanitacak bir unsurunu on

plana ¢ikarmanin gayreti iginde.

Veya bilim insanlari. Prof. Aziz Sancar gibi Nobel odulu kazanan bir
bilim insani, dinya capinda taniniyor ve ulkemizin marka taninirhgina

onemli katkilar sagliyor.

Yurt diginda birgok basarili alt yapiya imza atan muteahhitlerimiz de
yine onemli bir markamiz. Katar'daki Duanya Kupasi Turnuvasina
katilamadik ama, turnuvanin vyapildigi stadyumlardan biri olan Al
Thumama stadyumunun bir Turk firmasi tarafindan insa edilmis olmasi,

bir bagska marka adimimiz.
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Ulke olarak giinimuizde turizmde de dnemli bir marka oldugumuz
ortada. Tarihi mirasimiz ve dogal guzelliklerimiz, kultirel degerlerimiz, dort
mevsimin yasandigi iklimimiz ve bunlara ek olarak sayabilecegimiz bir¢ok
ozelligimiz, bu markanin temel unsurlari...

Dunyanin dort bir yaninda izlenen Turk dizileri de yine buna ornek
ve elbette bu ornekleri cogaltmamiz mumkun. Hepsinin Turkiye’nin marka

olma yolunda onemli katkilari oldugunu dusunuyorum.

Marka olmak icin uretmek onemlidir ve Uretmek deyince her alani
kapsayan bir kavrami kastediyorum. Ancak Turkiye'nin, bdlgesinde
basarill bir 6rnek olarak surdurdagu Uretebilme yetenegi ile sinirli
kalmaksizin, hepimizin ilk aklina gelen klasik uUretimin de Otesinde,
saydigim soyut varliklari kullanarak marka uretmeye ve daha katma

degerli sonuclar elde etme potansiyeli var.

Markalagsmanin birgok belirleyicisi var, ancak bunlarin énemlilerinin
basinda iletisim geliyor. Cok kaliteli, albenili ve rekabet¢i mal veya hizmet
uretebilirsiniz  ama, iletisimini dogru kurmadiginiz zaman dogru
markalagsmayi saglayamayabilirsiniz. Benzer sekilde, dogdru politikalar
uyguluyor, stratejiler gelistiriyor olabiliriz ancak iletisimini paydaslarimizla
dogru kurmadigimiz zaman alacagimiz sonuglar, Turkiye markasini

guglendirme anlaminda bize yeterince fayda saglamayabilir.

Bu yuzden, daha once yapilan calismalari da tek cati altinda
toplayan Tirkiye Marka Ofisi'nin lletisim Baskanh§i altinda kurulmus
olmasini isabetli ve anlamli buluyorum, alinacak guzel sonuglar ulkemizin

kazanimi olacak.
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Peki, bu tespitler 1s1ginda bir is dunyasi kurulusuna dusen gorevler
neler ve biz DEIK olarak bunun neresindeyiz, neyi nasil yapmaya, ne tir
sonuglar almaya calisiyoruz, DEIK ne katki saglyor Tlrkiye markasinin
degerinin arttirlmasina, gelin hep birlikte goz atalim...

Oncelikle ve Ozellikle, klasik anlamdaki markalasma disinda
saydigim soyut markalasma kavramlarina ilave olarak, is dunyasinin
markalagmaya katkisi da basli basina énemli ve biz de DEIK ailesi olarak
tam bu amacla caligsiyoruz. Bu markalagmanin temelini ticaret olusturuyor
ve iste tam da bu sebeple DEIK’in mottosunu da iki basit ama gticli kelime

olusturuyor “Ticari Diplomasi”.

Diplomasi derken kastimiz politika degil ve gonullu dyelikle faaliyet
gOsteren bir kurum olarak politika olmayacagina goére, mottomuzun amaci,
ticaret yoluyla ulkemizin kazanimlarini arttirirken, ticaret yoluyla bir
taraftan da ulkemizin dinya c¢apinda etkinligini arttirmak. Turkiye'nin

marka degerini arttirmak.

DEIK, Tiirk is diinyasinin yurt disina agilan penceresi olarak,
kendisini de 6nemli bir marka haline getirerek, bu yolla Turkiye'nin marka

yolculuguna katki saglayan bir kurum.

izninizle kisaca DEIK’ten bahsederek, daha sonra Turkiye
markasina katki sunan faaliyetlerimiz ve bunlarin sonuglari ile devam

etmek istiyorum.
Ben DEIK'i, is diinyamizin Kuzey Yildizi olarak ifade ediyorum.

Gorev tanimi, “Turk ozel sektorunin tim dig ekonomik

iligskilerini yurutmek, is dinyamizin ihracatini artirmak ve ticaretini
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gelistirme g¢alismalarina yardimci olmak olan bir is Platformu” olarak,

is dinyamiza dunyanin her noktasinda ufuk agiyor ve guven veriyoruz.

Tim dinyaya vyayllmis 151 Is Konseyimiz, Kargi Kanat
Kuruluglarimiz, Kurucu Kuruluslarimiz ve profesyonel kadromuzla, bir
takim bilinciyle hareket ediyoruz. is Konseyi sayimiz yakinda, Esvatini

Kralligi ve Brunei is Konseylerimizle birlikte 153’e ulasacak.

Yarin Seb-i Arus olmasi dolayisiyla Hazreti Mevlana’yr rahmetle
anarak, onun meshur pergel ornegiyle devam edeyim. Hz. Mevlana,
“Pergelin igneli ayagini sabit tutup, digerini tim dinyaya ulasacak

sekilde agmak” tabirini kullanir.

Dunya haritasini agip elinizi sOyle rastgele nereye koyarsaniz koyun,
neredeyse her noktada DEIK’i, elbette bunun arkasinda da Turkiye

markasini gorursunuz.

Moritanya’dan Japonya'ya, Italya’dan Arjantin’e, Kazakistan'dan
Avustralya’ya, Azerbaycan’dan Meksika’ya kadar, ulkemizin dis ekonomik
iligkilerini yarutmek igin, pergelin bir ucunu Turkiye'ye, diger ucunu da tim

dunyaya agiyoruz, Turkiye markasini her yere basariyla tagiyoruz.

“jsimiz, gliclimiizii diinyaya tasimak” parolasiyla, diinyanin dért
bir yaninda ’Kuzey Yildiz1’’ gibi yol gosteren, ama kendi takimi i¢inde de

ahenkle hareket eden bir kurum olarak ¢aligsmalarimizi surdurtyoruz.

isimiz giliciimiizii diinyaya tagimak demek, basl basina Tirkiye
markasini tim diinyaya tasimak demek ve DEIK olarak varlik sebebimiz

ve calismalarimizin temel unsuru da bu parola.
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Turk 6zel sektdriinin dis dinyaya acilan penceresi olan DEIK, 37
yildir, galismalarini gonulluluk esasiyla surduren, bir is platformu, bir STK.
Ulkeler arasi yatinm ve ticareti artirmak icin “ticari diplomasi”
anlayigiyla, faaliyetlerimizi Cumhurbaskanimizin liderliginde, Ticaret

Bakanimizin destek ve koordinasyonuyla surduruyoruz.

DEIK'in ana omurgasini sayilari yakinda 153’e g¢ikmasini
bekledigimiz Is Konseyleri olusturuyor. Agirlikli olarak Ulke bazli olan is
konseylerinin temel amaci, o ulke ile Ulkemizin tum Dis Ekonomik
lliskilerinin gelistirmek icin calismak. Dis Ekonomik iliskiler deyince,
elbette ihracat oncelikli ve nemli ama ekonominin dogasi geregi, sadece
ihracat dedil, ithalat, turizm, hizmet, yatirimlar, muteahhitlik vb. ekonomik

faaliyetlerin tumu.

Bir is Konseyinin Turkiye’deki tyeleri, lkemizde faaliyet gdsteren ve
diger ulkeyle is yapan, ya da is yapmak isteyen is insanlaridir. Her Ulkede
subelerimizle degil, karsi kanat kuruluslariyla calisinz. ABD’de US

Chamber, Japonya’'da Keidanren gibi.

Bir de dergimiz var; Business Diplomacy. iki aylik periyotla ingilizce
ve Turkge olarak 2 dilde yayin yapiyoruz. Basili olarak dagitimin yani sira
dijital ortamdan da erisime acik. Ve elbette, is dunyasinin ihtiyaci olan
sayisiz rehber, rapor, arastirma vyayinlarimiz birden fazla dilde is

insanlarimiza ulasiyor.

Yeri gelmisken, DEIK ailemizde, ana dilimiz Tirkce disinda,
ingilizce, Fransizca, Arapca, Rusca, Ispanyolca ve Cince hizmet

verdigimiz diller arasinda.
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Is Konseylerimizle, her yil sayisini binlerle ifade edebilecegimiz
etkinlik duzenleyerek is dinyamizi, ekonomimizi, degerlerimizi, sektor
temsilcilerimizi, stratejilerimizi yurt disindaki muhataplarimiza aktariyor,
onlara kendimizi tanitiyor, Turkiye markasini dinyanin her noktasina

tasiyoruz.

Yakin tarihli g¢alisgmalarimizdan sadece bir kag Ornek vermem
gerekirse, artik ¢ok olagan olan ve her gun farkli Ulkelerden gelen
heyetlerle toplantilar, Bluyukelgiler, Baskonsoloslar ve Ticaret Musgavirleri

ile gorusmelerin yani sira bir ikisine degineyim.

Gecen hafta, Ticaret Bakanimizla birlikte, dnce Paris'e ardindan da
Londra'ya giderek bir dizi toplanti gergeklestirdik. Turkiye-Fransa JETCO
toplantisi kapsaminda is dunyasi bulusmamizda; Gumrik Birligi'nin
glncellenmesini, yenilenebilir enerji ve 3. Ulkelerde is birligi firsatlarini
konustuk. Birlesik Krallik-Turkiye toplantilarimizda gundemimiz ise;
mevcut STA'nin revizyonu, Ar-Ge, enerji, yesil ekonomi ve dijitallesme

oldu.

Onun hemen oncesinde, Pakistan Bagbakani Sn. $Sahbaz Serif’in
katihyla  Turkiye-Pakistan  Yuvarlak Masa toplantimizi  Ticaret

Bakanlarimizin da katihmiyla istanbul’da gergeklestirdik.

Ayni giin, Kiiba Devlet Baskani Sn. Miguel Diaz-Canel ile Tirk Is

insanlari ile Bulusmamizi, Bakanlar ve Buyukelciler ile birlikte diizenledik.

Onun biraz dncesinde, DEIK/TAIK 12. Tiirkiye Yatinm Konferansi
Yuvarlak Masa Toplantimizi, Cumhurbagkanimiz Sn. Recep Tayyip
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Erdogan’in tegrifleri, Bakanlarimiz, Buyukelgilerimiz ve is dunyasi
temsilcilerimizle New York'ta gercgeklestirdik. Konferans kapsaminda,
Meta Genel Merkezinde Turk Teknolojisi & Girisimcilik Yatirim toplantimiz
onemli bir etkinlik oldu. Gindemimiz; yapay zeka, bayuk veri, Fintech, 5G,

siber guvenlik ve blockchain gibi gok 6nemli konulardi.

Antalya Diplomasi Forumu'nda bu yil da, Disisleri Bakanligimizin
Yeniden Asya stratejisi kapsaminda, DEIK ASEAN Calisma Grubuyla,
sadece sektorel diyalog ortagi degil, dogrudan ortak olma algisinin
olusturulmasi, dunyanin en hizli sehirlesen bodlgelerine sahip; Turk
muteahhitlik, dijitallesme, enerji sektorlerindeki firmalarimiza firsatlar
sunabilecek ASEAN Dbolgesinde etkinligimizin arttirimasi ile ilgili

hedeflerimiz bagliklarimizdi.

Saymakla bitiremeyecegimiz etkinlikler... Sadece bir ka¢ tanesine
degindigim etkinliklerin her birisi bagli basina bir marka, DEIK tzerinden
bir Turkiye markasi. 2 yilda bir duzenlendigimiz ve 2023 ¢aligmalarina
simdiden basladigimiz Tirk Afrika is ve Ekonomi Forumu (TABEF) da ayri

bir Turkiye Markasi etkinligimiz.

Haftaya Sali ve Carsamba gunu Hazine ve Maliye Bakanimiz Sn.
Nureddin Nebati ile Suudi Arabistan Yatirrm Bakaninin katilimiyla ¢ok
onemli bir etkinligimiz var. Turkiye-Suudi Arabistan Is ve Yatirim

Forumumuz ticaretin ilerisinde yatirimlar odakli bir gindeme sahip.

DEIK’in Ulke bazl is konseyleri yaninda Tirkiye Markasi adina ¢ok
onem verdigimiz bir Is Konseyimiz de DTIK (Dinya Tirkleri Is Konseyi).
DTIK yurt disinda yasayan Tirk kokenli ve Tirkiye dostu is insanlari

arasinda koordinasyon ve network olusturmayi hedefleyen, Turkiye
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Markasini, yasadigi cografyalardaki Turk kokenli ve Turkiye Dostu kisilerle

pekistiren Is Konseyimiz.

Ekonomik olarak faal ve yasadiklari Glkenin sistemi icinde aktif bir
Tark toplumunun ana vatanina daha ¢ok katkida bulunacagi gercegiyle
hareket eden DTIK, yurt disinda yasayan Turk toplumunun ekonomik
gucunu artirmayl amacliyor ve bunyesindeki 6 bolgede (Amerika, Asya
Pasifik, Avrupa, Avrasya, Balkanlar, Ortadogu/Afrika/Korfez) faaliyet
gosteriyor. Diinya Turk Is Konseyi olarak, Ticari diplomasi faaliyetlerimizi
gercgeklestirirken daha fazla verim elde edebilmek igin, Ulke ve sehir

temsilciliklerimiz var. Her birisi Turkiye Markasinin temsilcileri.

Bunlari neden anlattim. Yaptigimiz faaliyetler elbette ekonomik
temelli, ticari amach ama, DEIK ailesi olarak sadece para kazanmanin
otesindeki varlik sebebimiz, Turkiye’nin marka algisina katki sunmak ve

faaliyetlerimizin ¢iktisi da Turkiye Markasi.

Basta dile getirmistim, marka olmanin dnemli unsurlarindan birisi de
algi ve iletisimdir. DEIK olarak dizenledigimiz binlerce etkinlikte,
uluslararasi ig dunyasi ile bir araya geldigimizde sadece mal alip satmayi
veya yatirrmlari konusmuyoruz. Cok daha uzun vadeli bir bakis agisi ile
ulkemiz, ekonomimiz, degerlerimizi ve potansiyelimiz hakkinda bilgi
paylasimi yapiyoruz, iletisim kopruleri kuruyoruz ve bunu dinyanin her
noktasinda adeta kilcal damarlara kadar ulasan 151 is Konseyimizle

yapiyoruz. Turkiye’nin marka elgisi olarak gorev yapiyoruz.

DEIK olarak ticari diplomasi faaliyetlerimizi asagidaki su ilkeleri de

g0z onune alarak yapiyoruz:

KEMAL KAPTANER / Kurumsal lletisim Direktérii
kkaptaner@deik.org.tr / 0532 297 1611 o @ 0 o o /deikiletisim | o o /deikint

HATICE GULBAHAR HEPSEV / Metin Yazar www.deik.orgtr | info@deik.org.tr
hhepsev@deik.org.tr / 0554 576 4192




I

|

|

==DEIK @ «onusma meTni

~——

DIS EKONOMIK ILISKILER KURULU
FOREIGN ECONOMIC RELATIONS BOARD

o Kisa vadede kazang¢ elde etmeye degil, uzun vadeli igbirlikleri

gelistirmeye 6zen gosteriyoruz

e Kisa vadeli disinmeye degil, uzun vadede sonug¢ getirecek

stratejik alanlara odaklaniyoruz.
e lletisim, network agi ve bilgi paylasimi temelli caligiyoruz.

Bu calismalarimizin neticesini de olumlu yonde aliyor ve daha da

olumlu sonugclar alacagimiza inanarak ¢aligiyoruz.

20 yil 6nce ihracatimizin dunya ticaretindeki payi % 0,5 iken gegen
yil % 1’i astik, hedefimiz %1,5. Bugun 4.000’den fazla Grtinu 200°den fazla
ulkeye satan bir ekonomiyiz, bir baska anlatimla, 4.000’den fazla

markamiz, 200’den fazla Ulkede Turkiyemiz adina bayrak tasiyor.

Hep birlikte olusturdugumuz iletisim ve algiyi elbette ok onemli ama

sadece rakamlara ifade etmemek adina guzel bir anekdotumu

paylasayim.

Disisleri Bakanhgimizin duzenledigi Antalya Diplomasi Forumunda,

moderatdrliginid yaptigim ve 14 Disisleri Bakaninin panelist oldugu DEIK
Afrika Oturumunda, Gabon Disisleri Bakani sunlari sdylemisti: “Siz

Turkleri iki 6zelliginizden dolayi gok seviyoruz. Oncelikle, tarihinizde
hi¢ somirgeci olmadiniz, bu ¢cok onemli. Ayrica, baskalari gibi, avci

gibi davranmiyorsunuz. Avci gelir, nigan alir, vurur ve avini alip gider.

Siz boyle degilsiniz, bizimle paylagmaya geliyorsunuz”.

Bundan daha guzel marka algisi olur mu?
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Emegi olan herkese sonsuz tesekkurler...

Bu algiyr hep birlikte olustururken temel aldigimiz degerleri,
Tarkiye’nin iletisim modelinin ruhunda da yer alan; insan odakli olmak,

gonul kazanma cabasi, hakikatten ayrilmama prensibi, adalet ve surekli

daha iyiye ulagsma olarak 6zetleyebiliriz.

Asil marka kazancimiz budur diye dusunuyorum ve bu c¢itaylr daha
da yukari gekmek ve tUm dlnyaya daha fazla yaymak icin hep birlikte daha

fazla calismaya devam etmek onceligimiz.

is diinyamizin Kuzey Yildizi olan DEIK ailemizin neferleri olarak,
ulkemizin ticari diplomasisini daha etkin bir sekilde yuratmek ve Ulkemizin
marka gucunu daha Ust seviyelere tagimak icin, iyelerimiz ve profesyonel
ekibimizle, saglam adimlarla ilerliyoruz. DEIK olarak biz de bu giizel bir
tilkenin Tirkiye adina bir markasiyiz, “isimiz Ticari Diplomasi” kavrami

da bu markanin mottosu.

Bu duygularla Turkiye Ulus Markalama Forumunu duzenleyen ve

emegi gecen herkese tesekkur ediyor, sizleri saygiyla selamliyorum.

Nail OLPAK
DEIiK Baskani
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